MANUAL PENGGUNA
PROLESEN MPK

MAJLIS PERBANDARAN KLUANG
Rev1.0

Dikemaskini pada 13/01/2025

-

inteqgrasys
Solu?g Sdn g\d




(W
A

Pelanggan

go

Kerani
Pelesenan

PROSES PERMOHONAN LESEN

>

1. Hantar Permohonan
Lesen

2. Rekod Permohonan
Lesen

3. Tentukan Jabatan /
Agensi

12. Sediakan & Hantar

L/i\ba;':;” 11. Pilih Jabatan / Agensi Surat Mohon Ulasan
Loar? Luar kepada Jabatan/Agensi

Luar

& £

Kerani

Pelesenan Kerani
Pelesenan
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REKOD PERMOHONAN LESEN OLEH KERAN!I
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Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Kerani Pelesenan rekodkan permohonan

Daftar permOhonan Lesen / Permohonan / Daftar Permohonan

Kunci Masuk Permohonan

[}
]
[}
| 870404065484 - EZA ZAINUREN . 1. Pilih Nama Pemohon

Pemohon ID

97
Nama Pemohon Warganegara
EZA ZAINUREN MALAYSIA
Alamat Catatan
NO 1660, JALAN PULAI JAYA 51 DATA TESTING

BANDAR PULAI JAYA
81300 SKUDAI JOHOR

2. Masukkan Tarikh

Tarikh Mohon Jenis Lesen/Permit

Mohon dan Pilih
Jenis Lesen/Permit

dd/mm/yyyy a -- Sila Pilih -- N

f———----

Kembali 5

\ N



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Tarikh Mohon Jenis Lesen/Permit

02/01/2025 ] LESEN PERMNIAGAAN v

Nama Syarikat/Sediada No Pendaftaran No Akaun Lesen

SYARIKAT SAYA DAN DIA 123456789 123456789

Alamat Premis/Sediada Jenis Perniagaan/Sediada
JALAN PULAI JAYA 51 * KILANG MEMBUAT KUIH RAYA

BANDAR PULAI JAYA
81300 SKUDAI JOHOR

Saiz lklan/lklan Bercahaya/Bil Unit

20X4 (TIDAK BERCAHAYA)

Jumlah Unit

1

3. Lengkapkan
Maklumat
Permohonan

No Rujukan No Akaun Cukai Kelulusan 24 jam?> [J Lokasi Fail

MPK/599/401/KILANG/999 123456789

Ada Deposit? [

Pembatalan Permit/Lesen? [J

4. Klik Simpan

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

[
Lampiran Kadar Bayaran Surat |

5. Klik Tab Agensi

Tambah Jabatan Agensi

6. Pilih Jabatan / Agensi

Luar yang terlibat

7. Klik sini

Jabatan Agensi Tindakan Wajib

BAHAGIAN INSPEKTORAT Padam RERGIRVNOSENEE)

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024



Tambah Jabatan Agensi

Jabatan Agensi

-- Sila Pilih --

Jabatan Agensi

BAHAGIAN INSPEKTORAT

JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR

Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Lampiran Kadar Bayaran Surat Jabatan Agensi Log Kelu%san

8. Klik Hantar untuk Semakan untuk KB
. Pelesenan membuat semakan Surat
Mohon Ulasan.

Tindakan Wajib
r |
1

|
Padam: Hantar Untuk Semakan [
1

e e e e e e e = e = = e =

LIl Hantar Untuk Semakan




SEMAKAN SURAT MOHON ULASAN OLEH
KETUA BAHAGIAN PELESENAN



PRO-LESEN MPK - Demo Server 0 Kapeiesenan ()

Dashboard

Home / Dashboard

Jumlah Bayaran

Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

KB Pelesenan Semak Surat Mohon Ulasan

Motifikasi
[4 Kelulusan - Pendaftaran (£}

[4 Kelulusan - Pembatalan ()

RM 0.00 Permohonan

! 1. Klik Kelulusan — Surat Mohon Ulasan

Pemohon

907

Trafik

Permohonan

913 0

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Status Permohonan dan Pembatalan

10



PRO-LESEN MPK - Demo Server

No Rujukan

No.

Surat Mohon Ulasan

Jenis Lesen

LESEN PERNIAGAAN

<< Permohonan Baru >>

LESEN PERNIAGAAN

<< Permohonan Baru >>

LESEN PERNIAGAAN

<< Permohonan Baru >>

PERMIT KAKI LIMA
<< Pembatalan >>

Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

-- Lesen --

Nama Pemohon

EZA ZAINUREN

EZA ZAINUREN

EZA ZAINUREN

LIONG MEE YEN

-- Pemchon -- - dd/mm/yyyy

Jabatan/Agensi

BAHAGIAN INSPEKTORAT

BAHAGIAN INSPEKTORAT

JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR

BAHAGIAN INSPEKTORAT

Lesen / Kelulusan / Surat Mohon Ulasan

| Cari

Tarikh Mohon

2025-01-02

2025-01-02

2025-01-02

2024-12-01

Reset

KB Pelesenan q

11



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Surat MOhon Ulasan Lesen / Kelulusan / Surat Mohon Ulasan
Maklumat Surat Mohon Ulasan

Nama Pemohon Tarikh mohon
EZA ZAINUREM 2025-01-02
Jenis Lesen Jenis Permohonan Nota: Untuk permohonan yang
LESEN PERNIAGAAN Permohonan Baru mellbatkan Jabatan @ AgenS| Luar’
Surat Mohon Ulasan memerlukan
Jabatan/Agensi kelulusan Pegawai Pengesah dan

JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR

Pegawai Pelulus

ittty 3. Klik Lihat Surat. Surat Mohon
Y Lt surat | Ulasan akan dipaparkan

Nota Kelulusan (Pengesah) Nota Kelulusan (Peraku)

4. Rekodkan Nota

Kelulusan

5. Klik Sokong

12

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024
.aspx?p_ld=3351&m_|ld=4353#



PERAKU SURAT MOHON ULASAN OLEH
KETUA JABATAN PELESENAN



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

KJ Pelesenan perakukan Surat Mohon Ulasan

< 0 PRO-LESEN MPK - Demo Server 0 KJ Pelesenan q

Motifikasi
Dashboard BARU
() Duhbord  GHD Dashboard

ADMINISTRASI Home / Dashboard

[4 Kelulusan - Pendaftaran )

[4 Kelulusan - Pembatalan (£}

[4 Kelulusan - Surat Mohen Ulasan [}

LESEN

Jumlah Bayaran RM 0.00 Permohonan

\=> Permohonan v
<7  Kelulusan ~
1
LAIN-LAIN

&) Log Keluar 1. Klik Kelulusan — Surat Mohon Ulasan

)  semak Kelulusan

Manual Pengguna

P h Permoh
Pautan Pantas Pengguna emonen rmohonan
907 913 0

g [ [

Hubungi Kami Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Trafik Status Permohonan dan Pembatalan



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Surat Mohon Ulasan Lesen / Kelulusan / Surat Mohon Ulasan
No Rujukan -- Lesen -- v -- Pemohon -- v dd/mm/yyyy = Cari  Reset
No. Jenis Lesen Nama Pemohon Jabatan/Agensi Tarikh Mohon

1 LESEN PERNIAGAAN EZA ZAINUREN JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR 2025-01-02 '- - = = 2. K|||( |_|hat
<< Permohonan Baru >> ) )

15

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024




Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Su rat Mohon Ulasan Lesen / Kelulusan / Surat Mohon Ulasan
Maklumat Surat Mohon Ulasan
Nama Pemohon Tarikh mohon
EZA ZAINUREN 2025-01-02

Jenis Lesen Jenis Permohonan NOta: UntUk permOhonan yang
LESEN PERNIAGAAN Permohonan Baru melibatkan Jabatan @ AgenSi Luar,

Surat Mohon Ulasan memerlukan
Jabatan/Agensi kelulusan Pegawai Pengesah dan
JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR Peg awa | Pel U | U S

) |
Lihat Surat {

[
[
L - 4

3. Klik Lihat Surat. Surat Mohon

Ulasan akan dipaparkan

Nota Kelulusan (Pengesah) Nota Kelulusan (Peraku)

4. Rekodkan Nota
Kelulusan

Surat telah disemak | Surat telah disemak

5. Klik Disemak -

16

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024




HANTAR PERMOHONAN LESEN KEPADA
BAHAGIAN, JABATAN DAN AGENSITERLIBAT
OLEH KERANI PELESENAN



02/01/2025

-- Lesen/Permit --

Kerani Lesen

No Tarikh

1 02/01/2025

2 02/01/2025

Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

Kerani Pelesenan hantar permohonan

Daftar Permohonan

o No Rujukan
- -- Risiko --
No Rujukan

MPK/599/401/KILANG /999

MPK/599/401/KILANG /999

Permohonan Baru

Pemohon

EZA ZAINUREN

EZA ZAINUREN

-- Pemohon --

Lesen / Permohonan / Daftar Permohonan

v -- Syarikat -- v Cari Reset

v -- Pembatalan -- v -- Status - v el
embatalan atus 1. Klik Lihat.

Jenis Lesen/Permit

LESEN PERNIAGAAN

LESEN PERNIAGAAN

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024

Berisiko Pembatalan Surat Balasan Status
|
Tidak Tiaca Draf (Telah Disemak) | | [ Padam
J P N < \L -_—— = —
Tidak Tiada ’\ Draf (Belum Disemak) Padam
/7

Selepas Surat Mohon Ulasan disemak dan diluluskan,
status permohonan = Draf (Telah Disemak)




Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

I : ! .
|' Kadar Bayaran Surat Jabatan Agensi Log Kelulusan
|

Lampiran

2. Klik Tab Lampiran.

4. Masukkan Nota Lampiran dan klik Choose File

m Kembali untuk muat naik lampiran
Kadar Bayaran Surat Jabatan Agensi Log Kelulusan

No. Lampiran

Batal Padam

I Simpan
|

| .

lampiran 1 Choose File | Sample Do...ongan 1.pdf




8. Klik Hantar.

Surat Jabatan Agensi

Bayaran

6. Klik Tab Kadar Bayaran.

Jabatan/Agensi : JABATAN PERLESENAN

PAPAN IKLAN
Jabatan/Agensi : JABATAN PERLESENAN
PATIL

Jabatan/Agensi : JABATAN PERLESENAN

STIKER

Jabatan/Agensi : JABATAN PERLESENAN

Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

7. Jika terdapat perubahan Kadar Bayaran,

kemaskini maklumat kadar bayaran.

Log Kelulusan

Jumlah (RM) Pilih?
I |
[}
2.00 O




PENETAPAN PEGAWAI LAWATAN TAPAK
OLEH BAHAGIAN INSPEKTORAT



Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

KB Inspektorat menetapkan Pegawai Lawatan Tapak

34 LESEN PENJAJA LEW CHOON WAY BAHAGIAN 2024-12- Pilih Pegawai Lawatan
No 1 INSPEKTORAT 19 Tapak Jabatan/Agensi Lihat
MPK/599/401/PENJAJA/1979 Maklumat
35 LESEN MOHD NADZREEN BIN ABDUL HARITH BAHAGIAN 2024-12- Pilih Pegawai Lawatan
PERNIAGAAN No 1 Jin 2 INSPEKTORAT 19 Tapak Jabatan/Agensi Lihat
MPK/599/401/PERNIAGAAN/1987 Maklumat
36 LESEN KWEK KAl HEONG BAHAGIAN 2025-01- Pilih Pegawai Lawatan
PERNIAGAAN 3 INSPEKTORAT 01 Tapak Jabatan/Agensi Lihat
MPK/599/401/KILANG /999
37 LESEN EZA ZAINUREN BAHAGIAN 2025-01- Pilih Pegawai Lawatan
PERNIAGAAN LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR PULAI JAYA INSPEKTORAT 02 Tapak Jabatan.’Agensi
86000 KLUANG JOHOR
MPK/599/401/KILANG /999
1 2

1. Klik Lihat Maklumat

N N



Jabatan/Agensi

BAHAGIAN INSPEKTORAT

2. Klik Tab Tetapan

Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

Status

Pilih Pegawai Lawatan Tapak Jabatan/Agensi

Lampiran

Nama Staff

Admin Inspektorat

3. Tandakan / pada Nama
Pegawai Penyiasat Tapak

NORNEENA ARLINA BINTI MOHD RAFEE

]
[}
[}
|
]
}
L}
]
[}
L}
MOHAMAD HAFIZ BIN MASRI:
1
MOHAMMAD ILHAM BIN ROSLAN:
L}

IK INSPEKTORAT:

1

MOHAMAD SYAFIQ SYAZWAN BIN MD SARIP:

LIYANNA BINTI FASHILLAH

4. Klik Simpan




MENYEDIAKAN LAPORAN PEMERIKSAAN
OLEH PEGAWAI PENYIASAT TAPAK (IK)



Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

Pegawai Penyiasat Inspektorat menyediakan Laporan Pemeriksaan

PRO-LESEN MPK - Demo Server

3 IKINSPEKTORAT

[ | Notifikasi l
1
! |
- . o . I [4 Kelulusan - Pendaftaran an / Kelulusan - Pendaftaran
Kelulusan - Pendaftaran 1 Klik Notifikasi : g
. 1
:- [4 Kelulusan - Pembatalan [ i
No Rujukan dd/mm/yyyy ] Tahun v Bulan - Tal Raea
2. Klik Lihat Surat
Lihat Semua Ulasan [J - Status -- . Mohon Ulasan
Jenis Lesen Pemohon Jabatan/Agensi Tarikh Status
Mohon
LESEN EZA ZAINUREN BAHAGIAN 2025-01-02 Lawatan Tapak
PERNIAGAAN LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR PULAI JAYA INSPEKTORAT Jabatan!Agensi
81300 SKUDAI JOHOR
MPK/599/401/KILANG /999

3. Klik Lihat
Maklumat.

25



Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

4. Klik Tab Ulasan

5. Klik sini untuk
6. Masukkan Ulasan dan klik tambah Ulasan

Choose File untuk muat naik
dokumen/gambar. Klik Simpan.

Tetapan Info Terkini Surat Lampiran

Choose File | Sample Do..ngan 1.pdf ‘

Cancel

- e e em e e e e em e e em e e e Em e e em e e em  em Em e em E e e e em e e em e Em e em Em e em e e e e em e e Em e e Em e en e e Em e e e em Em e Em e e e e e Em e e e = e = = == o)




Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

7. Klik Tab Kadar
Bayaran

8. Klik sini untuk tambah
kadar baharu

Tetapan Info Terkini Surat Lampiran

Bayaran Jumlah (RM)

Cancel

9. Masukkan butir

kadar bayaran dan klik
Simpan




Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

12. Klik Jana Surat / Jana Surat
Tidak Sokong

10. Klik Tab Sur

Tarikh Pemeriksaan IK No Rujukan

11. Masukkan Tarikh Pemeriksaan IK
dan No Rujukan Bahagian Inspektorat

03/01/2025 ] MPK/599/401/KILANG/999

[ —

oo [B1 ][] EEEE[EEwlnlo[ERX[ 3 BRI Fontlm s :
2. Pemeriksaan bagi permohonan lesen perniagaan ini telah dilaksanakan pada 03/01/2025. Pemohon didapati TELAH memulakan aktiviti perniagaan. Syor kadar
bayaran tahunan lesen perniagaan ini adalah seperti berikut:

C4lE]

Isi Kandungan (Seksyen bawah)

ole Bl 1]u|w x| x| =B =S ninlo[ERIX 4 [B[@2 T rontle v]sze[i v] @
3. Permochonan untuk mendapatkan lesen perniagaan ini TLADA HALANGAN berdasarkan pemeriksaan di lapangan. Syor permohonan dipertimbangkan untuk
kelulusan dengan syarat telah mematuhi semua syarat UUK Pelesenan Tred, Perniagaan dan Perindustrian Profesyen (Majlis Perbandaran Kluang) 2017 & UUK Pelesenan

Iklan (Majlis Perbandaran Kluang) 2012 sebagai mana Lampiran 1.

4. Sokongan ini terbatal sekiranya terdapat pelanggaran syarat atau sebarang pertukaran atau pertambahan dari segi aktiviti perniagaan, rekabentuk, lokasi serta
hakmilik dan lain-lain dari semasa ke semasa tanpa makluman. Dirujuk untuk pertimbangan pihak tuan selanjutnya.

Tandatangan

13. Pilih Nama Pegawai Tandatangan

‘ KB Inspektorat v

Surat dan klik Simpan

. | I
14. Klik Hantar Ulasan I Henter uiasan [T

28



MENGESAHKAN LAPORAN PEMERIKSAAN
OLEH KETUA BAHAGIAN INSPEKTORAT



96

97

98

99

LESEN PENJAJA

LESEN
PERNIAGAAN

LESEN
PERNIAGAAN

LESEN
PERNIAGAAN

Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

KB Inspektorat sahkan Laporan Pemeriksaan

LEW CHOON WAY
No 1
MPK/599/401/PENJAJA/1979

MOHD NADZREEN BIN ABDUL HARITH
No 1 Jin 2
MPK/599/401/PERNIAGAAN /1987

KWEK KAI HEONG
3
MPK/599/401/KILANG /999

EZA ZAINUREN
LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR PULAI JAYA
86000 KLUANG JOHOR
MPK/599/401/KILANG /999

BAHAGIAN
INSPEKTORAT

BAHAGIAN
INSPEKTORAT

BAHAGIAN
INSPEKTORAT

BAHAGIAN
INSPEKTORAT

2024-12- Pilih Pegawai Lawatan
19 Tapak Jabatan/Agensi
Maklumat
2024-12- Pilih Pegawai Lawatan
19 Tapak Jabatan/Agensi
Maklumat
2025-01- Pilih Pegawai Lawatan
01 Tapak Jabatan/Agensi
Maklumat
2025-01- Pengesah Jabatan/Agensi
02

1. Klik Lihat Maklumat

30



Manual Pengguna — Bahagian Inspektorat

Ulasan Kadar Bayaran Tetapan Info Terkini |

[

Jana Surat Sokong Jana Surat Tidak Sokong Lihat Surat

Muat naik fail surat? O

B g

2. Klik Tab Surat

Surat Mohon Ulasan

3. Masukkan Tarikh
Pengesahan KB

Tarikh Pengesahan KB ITzirikh Pemeriksaan IK No Rujukan

[
dd/mm/yyyy ] | 03/01/2025 [m} MPK/599/401/KILANG/999

Isi Kandungan (Seksyen atas)

2lelB[1]ple] x| x|[===[mz]= winle [ERIX[ & @RI Fort[w s

2. Pemeriksaan bagi permohonan lesen perniagaan ini telah dilaksanakan pada 03/01/2025. Pemohon didapati TELAH memulakan aktiviti perniagaan. Syor kadar
bayaran tahunan lesen perniagaan ini adalah seperti berikut:

[4lE]

Isi Kandungan (Seksyen bawah)

0| BT | U|#sx,| x| E

=/l o [BIRI X[ [@[@2lL ront s v]siz &

3. Permohonan untuk mendapatkan lesen perniagaan ini TIADA HALANGAN berdasark il di | Syor permohonan dipertimbangkan untuk kelulusan
dengan syarat telah mematuhi semua syarat UUK Pelesenan Tred, Perniagaan dan Perindustrian Profesyen (Majlis Perbandaran Kluang) 2017 & UUK Pelesenan Iklan
(Majlis Perbandaran Kluang) 2012 sebagai mana Lampiran 1.

4. Sokongan ini terbatal sekiranya terdapat pelanggaran syarat atau sebarang pertukaran atau pertambahan dari segi aktiviti perniagaan, rekabentuk, lokasi serta
hakmilik dan lain-lain dari semasa ke semasa tanpa makluman. Dirujuk untuk pertimbangan pihak tuan selanjutnya.

X3
4. Pilih Nama Pegawai Tendatomgim — = = = = = = mm e ——— - - — -
NUR ATIKA BINTI KIMIN - !

Tandatangan dan Klik !
Klik Simpan eS|  ___________________

Nota Kelulusan (Pengesah) [} 5_ Masukkan Nota
Kelulusan dan pilih

[}

] [}

[} ]

] [}

| sk ! Status Sokongan
]

Sokong M

] |
. L
6. Klik Hantar Ulasan | Ry e




MENETAPKAN PEGAWAI LAWATAN TAPAK OLEH
PEGAWAI JABATAN/BAHAGIAN LAIN MPK



Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

Pegawai Pelulus menetapkan Pegawai Lawatan
Tapak

PRO-LESEN MPK - Demo Server [} KJ KAWALAN BANGUNAN
: Notifikasi
DaShboard : [4 Kelulusan - Pendaftaran (£}
I
|
]

Home / Dashboard [4 Kelulusan - Pembatalan [J

Permohonan

1. Klik Notifikasi

Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec



No Rujukan

Lihat Semua Ulasan [J

No. Jenis Lesen

LESEN
PERNIAGAAN

LESEN
PERNIAGAAN

Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

Kelulusan - Pendaftaran

dd/mm/yyyy Tahun - Bulan
-- Status --
Pemohon
EZA ZAINUREN

LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR PULAI
JAYA 81300 SKUDAI JOHOR
MPK/599/401/KILANG/999

LIM KOK WENG
NO 40, TINGKAT BAWAH JALAN CENGKIH, TAMAN MAKMUR
86000 KLUANG, JOHOR
MPK/599/401/PUSAT URUT

Jabatan/Agensi

JABATAN KAWALAN
BANGUNAN

JABATAN KAWALAN
BANGUNAN

Tarikh
Mohon

2025-01-
02

2025-01-
03

Status

Pilih Pegawai Lawatan Tapak
Jabatan/Agensi

Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

Can Reset

Operasi

Pilih Pegawai Lawatan Tapak
Jabatan/Agensi Lihat

Maklumat

2. Klik Lihat Maklumat



Nama Staff

Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

- em em e em e = = == -y

KERANI KAWALAN BANGUNAN

___________

3. Pilih Nama Pegawai
Pemeriksa Tapak
|

|
=
|

_______

4. Klik Simpan

35




MENYEDIAKAN LAPORAN PEMERIKSAAN OLEH
PEGAWAI PENYIASAT TAPAK
(JABATAN/BAHAGIAN LAIN MPK)



Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

Pegawai Lawatan Tapak menyediakan Laporan
Pemeriksaan

PRO-LESEN MPK - Demo Server Q KERANI KAWALAN BANGUNAN
Notifikasi
Dashboard

Home / Dashboard

[ Kelulusan - Pendaftaran )

[4 Kelulusan - Pembatalan [

Permohonan

1. Klik Notifikasi

Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec



Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

Kelulusan - Pendaftaran

No Rujukan dd/mm/yyyy Tahun v Bulan

Lihat Semua Ulasan [J

-- Status --
No. Jenis Lesen Pemohon
1 LESEN LIM KOK WENG
PERNIAGAAN NO 40, TINGKAT BAWAH JALAN CENGKIH, TAMAN MAKMUR
86000 KLUANG, JOHOR
MPK/599/401/PUSAT URUT

Jabatan/Agensi

JABATAN KAWALAN
BANGUNAN

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024

Tarikh
Mohon

2025-01-03

Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

Cari Reset

Status Operasi

Lawatan Tapak
Jabatan/Agensi

2. Klik Lihat Maklumat



Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

Maklumat Kelulusan - Pendaftaran

Nama Pemohon N Tarikh mohon
LIM KOK WENG 2025-01-03
Jenis Lesen Jenis Perniagaan
LESEN PERNIAGAAN PUSAT URUT
Alamat Pemohon Alamat Lokasi No. Fail No. Tel. Pemohon
NO 40, TINGKAT BAWAH NO 40, TINGKAT BAWAH MPK/599/401/PUSAT URUT 0177808149
JALAN CENGKIH, TAMAN MAKMUR JALAN CENGKIH, TAMAN MAKMUR
86000 KLUANG, JOHOR 86000 KLUANG, JOHOR
P P
Jabatan/Agensi Status
JABATAN KAWALAN BANGUNAN Lawatan Tapak Jabatan/Agensi

Ulasan

No.

Ulasan 3. Klik di sini




Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

4. Masukkan Ulasan

dan Muat Naik e
Lampiran Surat 5 [ S pEr

_________________________________________________________________________

""""" |
. [}
6. Klik Hantar Ulasan . ! Kembali
L e e e e =
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MENGESAH LAPORAN PEMERIKSAAN OLEH
KETUA JABATAN/BAHAGIAN LAIN MPK



Mo Rujukan

Lihat Semua Ulasan [

No. Jenis Lesen
1 LESEN
PERNIAGAAN
2 LESEN

PERNIAGAAN

Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

Pegawai Pelulus Jabatan meluluskan Laporan Pemeriksaan

Kelulusan - Pendaftaran

dd/mm/yyyy Tahun M Bulan
-- Status --
Pemohon
EZA ZAINUREN

LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR PULAI
JAYA 81300 SKUDAI JOHOR
MPK/599/401/KILANG/999

LIM KOK WENG
NO 40, TINGKAT BAWAH JALAN CENGKIH, TAMAN MAKMUR
86000 KLUANG, JOHOR
MPK/599/401/PUSAT URUT

Jabatan/Agensi

JABATAN KAWALAN
BANGUNAN

JABATAN KAWALAN
BANGUNAN

Pro-Lesen MPK © Hakcipta Terpelihara 2024

Tarikh
Mohon

2025-01-
02

2025-01-
03

Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

Cari Reset

Status Operasi

Pilih Pegawai Lawatan Tapak

Jabatan/Agensi Lihat
Maklumat

Pengesah Jabatan/Agensi

1. Klik Lihat Maklumat



Manual Pengguna — Jabatan Lain MPK

2. Klik di sini untuk

melihat lampiran

Ulasan

[ !

1 Tiada Halangan | Fail : RALAT SURAT 18U BAPA PERUBAHAN |
; HARI DAN MASA PERSEKOLAHAN BERMULA
| 01 JAN HINGGA 17 JAN 2025.pdf |

Jabatan/Agensi : JABATAN KAWALAN BANGUNAN

Nota Kelulusan (Pengesah)

Laporan telah disemak

3. Masukkan Nota

Kelulusan dan pilih
status sokongan

e e e e e e e e em e e e e em e e e e e e e em e e em e e Em e e e o e = e = == = =

I -I !
i L ETAUIETET, | Kembali
4. Klik Hantar Ulasan l .
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MENETAPKAN PEGAWAI LAWATAN TAPAK
AGENSI LUAR



PRO-LESEN MPK - Demo Server

Dashboard

Home / Dashboard

Permohonan

Feb Mar Apr

Manual Pengguna — Agensi Luar

N | Motifikasi
|
: [4 Kelulusan - Pendaftaran (£}
|
|

[4 Kelulusan - Pembatalan [

L) PEGAWAI BOMBA q

1. Klik Notifikasi

May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
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Manual Pengguna — Agensi Luar

PRO-LESEN MPK - Demo Server

PEGAWAI BOMBA §

No Rujukan

Lihat Semua Ulasan [J

No. Jenis Lesen
1 LESEN
PERNIAGAAN
2 LESEN

PERNIAGAAN

Kelulusan - Pendaftaran

dd/mm/yyyy ] Tahun M

-- Status --

Pemohon

EZA ZAINUREN
LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR
PULAI JAYA 86000 KLUANG JOHOR
MPK/599/401/KILANG /999

EZA ZAINUREN
LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR
PULAI JAYA 81300 SKUDAI JOHOR
MPK/599/401/KILANG /999

s
Bulan -
Jabatan/Agensi

JABATAN BOMBA DAN

PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI
JOHOR

JABATAN BOMBA DAN

PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI

JOHOR

Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

Cari Reset

2. Klik Lihat Maklumat

Tarikh Status
Mohon
2025-01- Pilih Pegawai Lawatan
02 Tapak Jabatan/Agensi
2025-01- Pilih Pegawai Lawatan

02 Tapak Jabatan/Agensi Lihat
Maklumat

46



Manual Pengguna — Agensi Luar

KElUlusan = Pendaftaran Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

Maklumat Kel an - Pendaftaran

Nama Pemohon Tarikh mohon
EZA ZAINUREN 2025-01-02
Jenis Lesen Jenis Perniagaan
LESEN PERNIAGAAN KILANG KUIH RAYA
Alamat Pemohon Alamat Lokasi No. Fail No. Tel. Pemohon
NO 1660, JALAN PULAI JAYA 51 LOT 1660, TINGKAT 1 MPK/599/401 /KILANG /999 0179845829
BANDAR PULAI JAYA JALAN PULAI JAYA 51
81300 SKUDAI JOHOR BANDAR PULAI JAYA
86000 KLUANG JOHOR
% %
Jabatan/Agensi Status
JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR Pilih Pegawai Lawatan Tapak Jabatan/Agensi

Nama Staff

3. Pilih Pegawai

PEGAWAI BOMBA

4. Klik Simpan :m: Kembali

Lawatan Tapak




Manual Pengguna — Agensi Luar

Kelulusan - Pendaftaran Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

No Rujukan dd/mm/yyyy o Tahun v Bulan - Cari Reset

Lihat Semua Ulasan [

Lawatan Tapak Jabatan/Agensi v
No. Jenis Lesen Pemohon Jabatan/Agensi Tarikh Status Operasi
Mohon
1 LESEN EZA ZAINUREN JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT 2025-01- Lawatan Tapak
PERNIAGAAN LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR MALAYSIA NEGERI JOHOR 02 Jabatan/Agensi

PULAI JAYA 86000 KLUANG JOHOR
MPK/599/401/KILANG/999

Klik Lihat Maklumat




MENYEDIAKAN LAPORAN PEMERIKSAAN OLEH
PEGAWAI PENYIASAT TAPAK AGENSI LUAR)



Manual Pengguna — Agensi Luar

1. Klik sini untuk
tambah Ulasan

Ulasan

No. Ulasan
Kembali
2. Masukkan Ulasan. Muat Naik Lampiran
dan klik Simpan
Ulasan

Choose File | Sample Do...ngan 1.pdf

- — = = = = = = = o

[ |
| EEGIETAUETE I Kembali
1 [



MENGESAHKAN LAPORAN PEMERIKSAAN
OLEH PEGAWAI PELULUS AGENSI LUAR



Mo Rujukan

Lihat Semua Ulasan [J

No. Jenis Lesen

LESEN
PERNIAGAAN

Manual Pengguna — Agensi Luar

Pegawai Pelulus Agensi Luar meluluskan Laporan

Kelulusan - Pendaftaran

dd/mm/yyyy |

Pengesah Jabatan/Agensi

Pemohon

EZA ZAINUREN
LOT 1660, TINGKAT 1 JALAN PULAI JAYA 51 BANDAR PULAI
JAYA 86000 KLUANG JOHOR
MPK/599/401/KILANG /999

Tahun v Bulan

Pemeriksaan

Jabatan/Agensi

JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT
MALAYSIA NEGERI JOHOR

Tarikh
Mohon

2025-01-
02

Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

Cari Reset
Status Operasi
Pengesah == === -
Jabatan/Agensi

| uhac §
: Maklumat [

b - — = |

1. Klik Lihat Maklumat
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Manual Pengguna — Agensi Luar

2. Klik ini untuk
melihat lampiran

Ulasan

No. Ulasan

Tiada Halangan

Jabatan/Agensi : JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR

Nota Kelulusan (Pengesah)

Telah disemak

3. Masukkan Nota Kelulusan
dan pilih Sokong / Tidak
Sokong

Sokongan

. ! ]
4. Klik Hantar Ulasan :. Kembali
|




SEMAKAN DAN SYOR KELULUSAN OLEH
KETUA BAHAGIAN JABATAN PELESENAN



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

KB Pelesenan membuat semakan Laporan
Pemeriksaan Jabatan dan Agensi

PRO-LESEN MPK - Demo Server 1 KB Pelesenan (-4

: Notifikasi :
! ]
DaShboard N I [# Kelulusan - Pendaftaran B |
! |
Home / Dashboard : [ Kelulusan - Pembatalan [ :
! |
I [& Kelulusan - Surat Mohon Ulasan )
] ]
Jumlah Bayaran RM 0.00 Permohonan

1 1. Klik Notifikasi

Pemohon Permohonan

907 916 0

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov

Dec
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Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

2. Klik di sini untuk melihat

Kadar Bayaran Lampiran Lamplran

No. Ulasan
1 TIADA HALANGAN Fail : Sample Dokumen Sokongan 1.pdf

i

Jabatan/Agensi : BAHAGIAN INSPEKTORAT

4. Masukkan Nota Kelulusan

Jabatan/Agensi : JABATAN KAWALAN BANGUNAN

Fail : RALAT SURAT IBU BAPA PERUBAHAN
HARI DAN MASA PERSEKOLAHAN BERMULA
01 JAN HINGGA 17 JAN 2025.pdf

Tiada Halangan

N

3. Klik Lihat Surat untuk

Nota Kelulusan (Bahagian Perlesenan)

melihat Laporan Pemeriksaan
Inspektorat

[
BAHAGIAN INSPEKTORAT! |
|

]
]
]
Permohonan disyorkan sokong I Pengesah : NUR ATIKA BINFI kil —SeKeNb
]
]
|

DISEMAK

e il R ittt 4 JABATAN KAWALAN BANGUNAN

Pengesah : KJ KAWALAN BANGUNAN - SOKONG
Laporan telah disemak

5. Klik Sokong / Tidak Sokong



PERAKUKAN PERMOHONAN LESEN OLEH
KETUA JABATAN PELESENAN



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

KJ Pelesenan perakukan permohonan

Kelulusan - pendaftaran Lesen / Kelulusan / Kelulusan - Pendaftaran

No Rujukan -- Lesen -- M -- Pemohon -- v dd/mm/yyyy | Tahun v Bulan - Cari Reset

Lihat Semua Ulasan [J

-- Status -- v
No. Jenis Lesen Pemohon Jabatan/Agensi  Tarikh Mohon Status Operasi
1 LESEN PENJAJA LIM KOK WENG 2024-12-18 Peraku Jabatan Lesen
Ok Lihat
MPK/599/401/12222 Maldumat
LESEN PERNIAGAAN LIM KOK WENG 2025-01-03 Peraku Jabatan Lesen

NO 40, TINGKAT BAWAH JALAN CENGKIH, TAMAN MAKMUR 86000 KLUANG, JOHOR
MPK/599/401/PUSAT URUT /998

1. Klik Lihat Maklumat



Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

KJ Pelesenan perakukan permohonan

2. Klik di sini untuk melihat

m Kadar Bayaran Lampiran Lamplran

No. Ulasan

1 TIADA HALANGAN Fail : Sample Dokumen Sokongan 1.pdf

Jabatan/Agensi : BAHAGIAN INSPEKTORAT

| Fail : RALAT SURAT IBU BAPA PERUBAHAN
| HARI DAN MASA PERSEKOLAHAN BERMULA
[ 01 JAN HINGGA 17 JAN 2025.pdf

Tiada Halangan

Jabatan/Agensi : JABATAN KAWALAN BANGUNAN

Nota Kelulusan (Bahagian Perlesenan) BAHAGIAN INSPEKTORAT L Lihat S !
finson )

KB Pelesenan << Sokong >> Pengesah : NUR ATIKA BINTLKIMIN- SQKQNG

3. Klik Lihat Surat untuk

melihat Laporan Pemeriksaan
Permohonan disyorkan sokong DISEMAK | nSpe ktO rat

V. JABATAN KAWALAN BANGUNAN

[ Pttt Pengesah : KJ KAWALAN BANGUNAN - SOKONG
® -- Kelulusan -- )
| Laporan telah disemak

1 O Diluluskan

4. Tandakan 1 Diolak

I
I
. . '
© Diluluskan dengan pindaan |
[
I

O Lain-lain !
Kelulusan ! |

e 59
5. Klik Lulus / Tolak Y o




MENYEDIAKAN SURAT KELULUSAN / TOLAK
OLEH KERANI PELESENAN



(n) Dashboard BARU

Manual Pengguna

Kerani Pelesenan menyediakan Surat Kelulusan /
Surat Tolak

ADMINISTRASI Semak Kelulusan
LESEN No Rujukan -- Lesen --
1  Tetapan ~
No No Rujukan Jenis Lesen
|5=>  Permohonan ~
1 MPK/599/401/PUSAT URUT /998 LESEN PERNIAGAAN
7  Kelulusan ~
2 MPK/599/401/KILANG /999 LESEN PERNIAGAAN

Kelulusan - Pendaftaran

Kelulusan - Pembatalan
[T T======-< 3 MPK/599/401/KILANG /999 LESEN PERNIAGAAN

1. Klik Menu Semak Kelulusan

Semak Pembatalan

dd/mm/yyyy

Nama Pemohon

LIM KOK WENG

EZA ZAINUREN

EZA ZAINUREN

Lesen / Kelulusan / Semak Kelulusan

0 -- Status -- v Cari Reset
Tarikh Status
Lulus
-—_——=a
03/01/2025 Permohonan Lulus : :
[ S |
03/01/2025 Pilih Pegawai Lawatan Tapak
Jabatan/Agensi - BAHAGIAN
PENGURUSAN HARTA
03/01/2025 Pilih Pegawai Lawatan Tapak

Jabatan/Agensi - JABATAN BOMBA DAN
PENYELAMAT MALAYSIA NEGERI JOHOR
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Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

5. Masukkan susunan
kadar bayaran

I

4. Pilih Kadar Bayaran

""" . Tttt YT Bayaran . I
| Bayaran . Pilih? |
| | :
! 450.00 I

1 | LESEN PERNIAGAAN TAHUN SEMASA | :
| | |
| |
1 Jabatan/Agensi : JABATAN KESIHATAN PERSEKITARAN DAN PERLESENAN i !
] 1 :
| ]

2 | PAPAN IKLAN 180.00 I !
| |
| ] !
1 Jabatan/Agensi : JABATAN KESIHATAN PERSEKITARAN DAN PERLESENAN | :
| | |
| |

5.00 1
3 : PATIL I |
|
| ] :
| Jabatan/Agensi : JABATAN KESIHATAN PERSEKITARAN DAN PERLESENAN | |
| [
} | G :
=

4 | STIKER 2.00 ! |
| | :
:Jabatan/Agensi : JABATAN KESIHATAN PERSEKITARAN DAN PERLESENAN : |
| ] :
| 300.00 0

0 i KADAR BAYARAN 1 : ]
| | :
|
IJabatan/;'\gensi : BAHAGIAN INSPEKTORAT : I
| | : 62




6. Klik Tab Lampiran

Lihat Surat Terbit Kelulusan? [J

: Ulasan Kadar Bayaran

Kembali

Lampiran 1 - Syarat-syarat Lesen

|

|

: Choose File  Sample Dok...kongan 1.pdf Muat Naik 7. PI|Ih Lampiran yang
| hendak dimuat naik dan
:Lampiranl—BiI klik Muat Naik

: Choose File  Sample Dok...kongan 1.pdf Muat Naik

|

Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan
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Manual Pengguna — Jabatan Pelesenan

12. Klik Lihat Surat

10. Klik Jana Surat

Kembali kg#&narai

- e = == -y

lana Surat Terbit Kelulusan?

|

8. Klik Tab Surat

Lampiran Ulasan Kadar Bayaran

Muat naik fail surat?

Tarikh Surat

5 |
' |
1| o7/01/2025 o

Isi Kandungan Utama (Seksyen atas)

9.0 B I Uwx x EEE

W e ER X 48 E2IL Fort|rs v | size |1

Dengan segala hormatnya perkara di atas adalah dirujuk.

2. Sukacita dimaklumkan bahawa permohonan lesen perniagaan seperti maklumat di atas telah DILULUSKAN dengan syarat-syarat berikut

C4iE]

Isi Kandungan Sekunder (Seksyen atas)

D0 B|1|U wex x| EXEEE

Zizlw e | BER X 186 2L, rontx v | size[1

i. Pemohon dikehendaki menjelaskan bayaran kelulusan lesen perniagaan berjumiah RM0.00 dalam tempoh 30 hari dari tarikh surat ini. Perincian butiran bayaran
adalah seperti berikut:

C4E]

Isi Kandungan Sekunder (Seksyen bawah)

2.0 B1 U axxEEEE

wn e ER X x| # 6 22L Font s v | size |1
ii. Pemohon dikehendaki menampal NO. FAIL IKLAN MPK/599/401/PUSAT URUT/998 dengan ketinggian tulisan 6cm di penjuru bahagian
iklan. 1klan yang mengganggu sensitiviti agama atau berunsurkan imej arak, rokok atau gambar lucah adalah dilarang.

bawah papan

iii. Pemohon dilarang menjalankan perniagaan di laluan awam atau kaki lima premis perniagaan. Sekiranya ingin berbuat demikian, pemohon dikehendaki
mengemukakan permohonan Permit Kaki Lima dan mendapatkan kelulusan terlebih dahulu sebelum boleh menjalankan perniagaan di kaki lima premis perniagaan.

iv. Pemohon mematuhi Syarat-Syarat seperti di LAl 1. Sekiranya gagal mematuhi syarat-syarat yang ditetapkan, lesen perniagaan ini
akan dibatalkan dan Wang Deposit dijadikan hasil Majlis.

X3

Isi Kandungan Utama (Seksyen bawah)

0108 1|ulw x| == e BER X X 0 02L Fot v v | size |1 iglizl= @
3. Dimaklumkan juga bahawa, lesen perniagaan ini hendaklah diperbaharui pada setiap tahun. Pembaharuan lesen perniagaan boleh dikemukakan mulai 1
Januari sehingga 28 Februari pada setiap tahun. Kegagalan memperbaharui lesen perniagaan adalah satu dan boleh an tindakan und d

g

—_— e e e e e - - e - - e = = - == === - = q

Tandatangan

11. Pilih Pegawai Tanda Tangan

KB Pelesenan v

Surat dan klik Kemaskini

[
I
I
L
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